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BIRINCI KISIM

Genel Hukumler

Amag

Madde 1- Bu Yonetmeligin amaci, Huzurevleri ile Huzurevi Yasgli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezlerinde
bakim gorecek 60 yas uzerindeki yaslilarin saptanmasi, bakim ve rehabilitasyon hizmetlerinden
yararlandirilmasi, verilecek hizmetin tur ve niteligi ile isleyis esaslarini belirlemek, personelin gorev,
yetki ve sorumluluklarini duzenlemektir.

Kapsam

Madde 2- Bu Yonetmelik; 60 yas ve uzerindeki muhta¢ yaslilari1 korumak, bakmak, sosyal, psikolojik ve
fiziksel gereksinimlerini karsilamak, surekli bakima ve rehabilitasyona gereksinim duyanlara bakim
ve rehabilitasyon hizmeti vermekle gorevli ve yukumlu olan Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu
Genel Mudurlugune bagli Huzurevleri ile Huzurevi Yash Bakim ve Rehabilitasyon Merkezlerini kapsar.
Dayanak

Madde 3- Bu Yonetmelik, 2828 sayil1 Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu'nun 15 inci
maddesine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

Madde 4- Bu Yonetmelikte gecen;

a) Genel Mudurlik: Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Mudurligind,
b) Il Mudirlig: il Sosyal Hizmetler Mudurliigind,

c) Yasli:60 yas ve lizerindeki sosyal ve/veya ekonomik yonden yoksunluk i¢cinde olup, korunmaya, bakima
ve yardima muhtag olan Kisiyi,

d) Huzurevi: 60 yas ve lizerindeki yasl kisileri huzurlu bir ortamda korumak, bakmak ve bu kisilerin
sosyal ve psikolojik gereksinimlerini karsilamak amaciyla kurulan yatili sosyal hizmet kurulusunu,
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e) Yasli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi: Yasli kisilerin yasamlarini saglik, huzur ve giiven iginde
surdurmeleri amaciyla, kendi kendilerini idare edebilecek sekilde rehabilitasyonlarinin saglandiga,
tedavisi mumkun olmayanlarin ise surekli olarak 6zel bakim altina alindigi yatili sosyal hizmet
kurulusunu,

f) Merkez: Yasli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezini,

g) Kurulus: Huzurevi ve Merkezleri,

h) Rehabilitasyon: Dogustan veya sonradan her hangi bir hastalik yada kaza sonucu kalic1 veya gegici
olarak bedensel ve zihinsel yeteneklerini degisik derecelerde yitiren yaslilarin, mevcut fonksiyon
kapasitelerinin belirlenerek tedavi edilmesi, geriye kalan gugc ve yeteneklerinin gelistirilerek fiziksel,
psikolojik sosyal ve ekonomik yonden var olan kapasitelerinin desteklenmesi ve gunluk yasamda

bagimsiz duruma gelmelerine yonelik ¢alisma ve yardimlarin timund,

1) Ozel Bakim: Ruh saglig1 yerinde olup ,bulasici hastaligi olmayan, yataga bagimli ya da fiziksel ve
zihinsel gerilemeleri nedeniyle 0zel ilgi, destek ve koruma gerektiren yaslilara verilen hizmeti

ifade eder.

IKINCI KISIM

Kurullar, Komisyonlar ve Servisler

Kurulus
Madde 5- Kuruluslarin kapasite ve gereksinimine gore Genel Mudurlukge uygun gorulen nitelik ve sayida
mudur, mudur yardimcisi, sosyal ¢alismaci, psikolog, tabip, dis tabibi, hemsire, fizyoterapist, diyetisyen,

teknisyen, genel idare ve yardimci hizmetler sinifindan olmak uzere gesitli personel istihdam edilir.

(Degisik:RG-31/7/2009-27305) Her kurulusta Koordinasyon ve Degerlendirme Komisyonu ve Disiplin
Kuruluy, ilgili kanunlar geregi mali islerin gerekli kildigi1 komisyonlar ile ilgili servisler bulunur.

Koordinasyon ve degerlendirme komisyonu

MADDE 6 — (Bashigiyla birlikte degisik:RG-31/7/2009-27305)

Kuruluglarda mesleki ¢alismalar1 yurutmek, meslekler arasi koordinasyon ve ekip ¢alismasini saglamak
amaciyla mudur, mudur yardimcisi, sosyal calismaci, psikolog, tabip, fizyoterapist, diyetisyen ve
hemsirelerin yer aldig1 Koordinasyon ve Degerlendirme Komisyonu olusturulur.

Komisyonun Baskani mudur, bulunmadigi zaman vekilidir. Komisyon, raporlu ve izinli olanlarin
disindaki uyelerin katilimiyla u¢ ayda bir toplanir. Gerekli hallerde mudur, Komisyonu olaganustu

toplantiya cagirabilir.

Toplanti sirasinda yapilan tim konusmalar raportor tarafindan tutanaga baglanir. Kararlar katilanlarin
salt cogunlugu ile alinir. Oy esitligi halinde Baskanin katildigi taraf, ustun sayilir.
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Koordinasyon ve degerlendirme komisyonunun gorevleri
MADDE 7 — (Bashgiyla birlikte degisik:RG-31/7/2009-27305)

Koordinasyon ve degerlendirme komisyonunun gorevleri asagida belirtildigi gibidir.

a) Kurulusun yillik calisma programlarini hazirlamak ve yilda bir uygulamadan alinan sonuglari
degerlendirerek raporlastirmak ve Mudurluge sunmak,

b) Yaslilarin gereksinim ve sorunlarini tartismak, konuya iliskin onerileri incelemek ve karara baglamak,
c) Hizmetin kalitesini yukseltmeye yonelik ¢alismalari belirlemek,
d) Kurulus personelinin hizmet ici egitim programlarini yapmak ve uygulamak,

e) Meslekler arasi koordinasyon ve ekip ¢alismasini saglayici nitelikte isbirligi ve is bolumu esaslarini
saptamak ve Mudurluge sunmalk,

f) Hizmete iliskin olarak kamu kurum ve kuruluslari, gonilli kisi ve kuruluslar ve Giiniversiteler ile
yapilacak isbirligi esaslarini saptamak.

Disiplin kurulu

Madde 8-Kuruluslarda yaslilarla ilgili disiplin islemlerini yurutmek uzere mudur ya da vekilinin
baskanliginda sosyal ¢alismaci, psikolog, tabip, hemsire ve yaslilar arasindan segilecek birer temsilciden
Disiplin Kurulu olusturulur. Yeterli meslek elemani bulunmadigi takdirde Disiplin Kurulu, Mudurun
uygun gorecegi personelden olusturulur.

Kurul, yaslidan alinan savunmanin da yer aldigi, olay dosyasini degerlendirir, gerektiginde olayla ilgili
personel ve/veya yaslilarin gorusune basvurulur. Gerek duyuldugunda toplanan kurul oy ¢oklugu ile karar
alir. Oylarin esitligi halinde Baskanin katildig: taraf ustun sayilir. Karara katilmayan uye muhalefet serhi
dusebilir.

Disiplin kurulunun gorevleri

Madde 9-Kurulus hizmetlerini geregince yurutmeyi guglestiren, huzur ve sikunu, ¢alisma dizenini bozan
fiilleri isleyen ve bu Yonetmelik geredi yonetimce konulan kurallara uymayan yaslilara Disiplin
Kurulunca, bu Yonetmeligin ilgili disiplin hukumleri uygulanir.

Komisyonlar

Madde 10-Kuruluslarda ilgili kanunlar geregi mali islerin gerekli kildigi satin alma, muayene, sayim ve
fiyat takdir komisyonlar1 bulunur. Bu komisyonlar yururlukteki mevzuat hukumleri gcergevesinde
gorevlerini yurutur.

Sosyal servis

Madde 11- Her kurulusta sosyal ve psikolojik ¢alismalari koordineli sekilde yurutmek tizere sosyal

calismaci ve psikologlardan olusan sosyal servis kurulur. Servis, caligsmalarini mudure bagl olarak
yurutur. Sosyal servis gorevlileri yaglilarla dogrudan ilgili yardimci hizmetli personeli yonlendirir.
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Sosyal servisin gorevleri
Madde 12- Sosyal servisin gorevleri asagida belirtildigi gibidir.
a) Yaslinin kurulusa kabulii ve uyumuna iliskin mesleki ¢calismalari yapmalk,

b) Kurulus ve gevre kosullar1 goz ontine alinarak yaslilara iliskin psiko-sosyal programlar hazirlamak,
uygulamak ve degerlendirmek,

c¢) Yaslinin yakinlariyla saglikli iliski kurmasini saglamak,

d) Hukuki sorunlari olan yaslilara yardimci olmak, gerektiginde Genel Mudurlik Hukuk Misavirligi ile
1sbirligi yapmalk,

e) Basvuru sahibi yasl yakinlarina danismanlik ve yonlendiricilik yapmalk,
f) Yaslilara yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinlikler diizenlemek,

g) Yashlikla ilgili konularda yasli, yash yakini, personel ve 6zel hizmet alimi gorevlilerine yonelik egitim
programlari duzenlemek ve uygulamak,

h) Yaslilik alani ve kurulusla ilgili mesleki arastirma ve incelemeler yapmak, gerektiginde yayinlamak,
1) Genel Mudirliikce gelistirilen standart formlar: doldurmak, sayisal veriler elde etmek,
i) Disiplin Kurulu isleyisinde gerekli olan raporlar ile mesleki ¢alisma raporlarini diizenlemek,

j) Gizlilik ilkesine bagli kalarak yasliya iliskin tim kayitlari tutmak, hazirlamak, dosyalamak, saklamak,
hizmetin gerektirdigi tum yazigma ve raporlastirma iglemlerini surdurmek,

k) Toplumsal sorumluluk gergevesinde, kurulusta verilen hizmetlere halkin gonilli katki ve katilimini
saglayici etkinlik programlari duzenlemek, duzenlenen programlarin gergeklestirilmesi amaciyla gonullu

kisi ve kuruluslar arasinda isbirligi saglamak, ayrica kamu kurum ve kuruluslariyla igbirligi yapmak,

1) Yaslilara iliskin konularda Mudiir tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Saglik servisi

Madde 13- Saglik servisi; tabip, dis tabibi ve hemsireden olusur. Servis sorumlusu tabip olup, mudur ya da
gorevlendirecegi mudur yardimcisina karsi sorumludur. Saglik servisi gorevlileri yaglilarla dogrudan
ilgili yardimci hizmetli personeli yonlendirir.

Saglik servisinin gorevleri

Madde 14- Saglik servisinin gorevleri asagida belirtildigi gibidir.

a) Genel Mudirliikce olusturulan standart formlar1 doldurmak,

b) Yaslilarin genel muayenesini yapmak, hastalanmasi halinde teshis ve tedavisini saglamak,
gerektiginde hastaneye sevk etmek, hastanedeki durumunu izlemek,

c) Yaslilarin yilda bir kere genel muayenelerini yapmak ya da yaptirmak,
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d) Kurulusun olanaklari dikkate alinarak yaslilarin giinliik saglik kontrollerini yapmalk,
e) Kurulus personeline ve personelin bakmakla ylikiimli oldugu yakinlarina saglik hizmeti vermek,

f) Kuruluslarin revir sarf malzemelerini saglamak, korumak, gerekli kayitlari tutmak.

Fizyoterapi servisi

Madde 15- Fizyoterapi servisi; fizyoterapist ve hemsireden olusur. Servis sorumlusu fizyoterapist olup,
mudur ya da gorevlendirecegi mudur yardimcisina karsi sorumludur. Servis gorevlileri, yaslilarla
dogrudan ilgili yardimci hizmetli personelin gorevlerini eksiksiz yapmalarini saglarlar. Saglik servisiile
koordineli ¢alisir.

Fizyoterapi servisinin gorevleri

Madde 16- Fizyoterapi servisinin gorevleri asagida belirtildigi gibidir.
a) Fizyoterapiye gereksinim duyan yaslilari tespit etmek, tedavilerini yapmak ya da yaptirmak,

b) Genel Mudurlikege olusturulan standart formlari doldurmak.

Beslenme servisi

Madde 17- Beslenme servisi; diyetisyen, iagse memuru ve as¢idan olusur. Servisin sorumlusu diyetisyen
olup, mudure ya da mudurun gorevlendirecegi mudur yardimcisina karsi sorumludur. Servis gorevlileri,
yaslilarla dogrudan ilgili yardimci hizmetli personelin gorevlerini eksiksiz yapmalarini saglarlar.
Beslenme servisinin gorevleri

Madde 18- Beslenme servisinin gorevleri asagida belirtildigi gibidir.

a) Yasli ve personelin beslenmesine iliskin cetvel ve programlar1 hazirlamak ve uygulanmasini saglamak,

b) Genel Mudurlikge olusturulan standart formlari doldurmak,

c) Gida maddelerinin kontrolinu yapmak, uygun kosullarda saklanmasini saglamak.

Teknik servis

Madde 19- Teknik servis; teknisyen, teknisyen yardimecisi, kaloriferci ve teknik iglerde gorevlendirilen
yardimci hizmetlilerden olusur.

Servisin sorumlusu teknisyen olup, mudur ya da gorevlendirecegdi bir mudur yardimcisina karsi
sorumludur.

Teknik servisin gorevleri

Madde 20- Teknik servisin gorevleri asagida belirtildigi gibidir.
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a) Kurulus binasinin tiim bolimlerinin teknik yonden giinlik kontrollerini yapmak, eksikleri belirlemek,
belirlenen eksiklikleri gidermek,

b) Tim makine ve tesisatin diizenli isleyisini saglamak, bakimlarini yapmak ya da yapilmasi i¢in ilgili
birimlere bildirmek,

c) Kigik onarimlari zamaninda yapmak,
d) Onarim arac gerecinin diizenli kullanilmasini ve korunmasini saglamak,

e) Yapilacak onarimlarla ilgili malzeme gereksinimini belirlemek, ilgili birimlere bildirmek, sarf edilen
malzemenin kaydini tutmak,

f) Buislemlerin yapilmasinda diger birimler ile isbirligi yapmalk,

g) Yonetimin verdigi teknik isleri yerine getirmek.

UCUNCU KISIM

Personelin Gorev ve Yetkileri

BIRINCI BOLUM

Yonetim Hizmeti Gorevlileri

Mudurun Gorev ve Yetkileri

Madde 21-Mudurun gorev ve yetkileri asagida belirtilen sekilde duzenlenmistir:

a) Kurulusun yonetsel, mali ve teknik tiim islerini ilgili mevzuata gore yuritmek,

b) Yaslilarin bakim ve korunmasi ile her tiirlii gereksinimini saglayici onlemler almak, gorevliler arasinda
1sbolumu yapmak ve denetlemek,

c) Genel Mudirliikge gelistirilen standart formlarin doldurulmasini saglamak, sayisal bilgileri ilgili
mercilere gondermek, yaslilarla ilgili her turlua yazismay gizlilik ilkesi gergevesinde yapmak,

d) Kurulus doner sermaye saymanligi biitge teklifini hazirlamak ve Genel Mudurluge gondermek,

e) Doner sermayenin ita amiri olarak, bu isletmenin islemlerinin yirtiitilmesini saglamak,

f) Katma biitcenin tahakkuk memuru ve satin alma komisyonu baskani olarak Genel Mudiirlikce
gonderilen odeneklerin kurulusun ozellikleri ve gereksinimlerini goz onune alarak ilgili mevzuata uygun
olarak harcanmasini gergeklestirmek,

g) Ayniyat, ambar ve depo islerinin ylritilmesini saglamak, ilgili memurlarin siireli ve stiresiz

ayrilmasi ya da gorevinin degismesi durumunda sayim ve devir teslim islerini genel hukumler
cercevesinde tamamlatmak,
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h) Personelin 6zliik dosyalarini tutmak, her tiirlti islem ve yazismalari gizlilik ilkesine uyarak ilgili
mevzuat gergevesinde yurutmek,

1) Personelin ilgili mevzuat geredince devlet memurlarindan istenen tutum, davranis, kilik-kiyafet ve
benzeri ozelliklerini izleyerek gerekli denetimleri yapmak,

i) Glnliik calisma program ve saatleri ile nobet gizelgelerini diizenlemek, onaylamak ve uygulanmasini
saglamak,

j) Kurul ile komisyon ve servislerin ¢calismalarinin diizenli olarak yurutilmesini saglamak,

k) Hizmet i¢i egitim programlarinin Genel Mudurlikge belirlenen esaslar gergevesinde uygulanmasini
saglamak,

1) Kurulusun yillik calisma programini hazirlamak, alt1 ayda bir degerlendirme yapmak, her yil
sonunda ¢alisma raporu diizenleyerek Genel Miidirlige iletilmek tizere Il Mudiirligiine géndermek,

m) Kurulus amacina uygun konularda arastirma ve incelemeler yapilmasini saglamak,

n) Kurulusun ve hizmetin, cevreye ve topluma tanitilmasini saglamak, bu amacla kamu kurum ve
kuruluslari ile gonullu kuruluslarla igbirligi yapmak, gonullu ¢alismalarinin programlanmasini
saglamak.

Mudurun bulunmadiq durumlarda ilgili mevzuat cergevesinde gorevlendirilecek
memur, vekaleten mudurun gorevlerini yurutur.

Mudur yardimcisinin gorev ve yetkileri

Madde 22- Mudur yardimcisi, kurulus hizmetlerinin yerine getirilmesinde mudure yardim eder. Mudurun

verdigi gorevleri yapar. Mudure karsi sorumludur. Birden fazla mudur yardimcisi olmasi durumunda,
aralarinda is bolumu yapilir.

IKINCI BOLUM

Servis Gorevlileri

Sosyal calismacinin gorev ve yetkileri

Madde 23-Sosyal calismacinin gorev ve yetkileri asagida belirtilen sekilde duzenlenmistir:

a) Basvuran yaslilarin basvuru belgelerini diizenletmek, sosyal incelemelerini yapmak ve raporlastirmak,
basvurulari siraya koymak, dosyalamak, gerekli yazismalari yapmak,

b) Kabuli yapilan yaslinin kurulusa uyumunu saglamak, uyumsuzlugu olan yaslilarin sorunlarini
saptamak ve ¢ozumune yonelik calismalarda gorev almak,

c) Sosyal servis isleyisine iliskin olarak Genel Miidiirliikce gelistirilen standart formlarin doldurulmasini
saglamak,
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d) Sosyal servis blinyesinde yaslilara yonelik psiko-sosyal programlar hazirlamak,Koordinasyon ve
Degerlendirme (Degisik ibare:RG-31/7/2009-27305) Komisyonu toplantilarinda sunmak ve alinan
kararlar1 uygulamak,

e) Yaslilarin psiko-sosyal, fiziksel ve ruhsal durumlarini surekli olarak izlemek, sosyal kisisel, grup ve
toplumla ¢alisma yontemleri araciligiyla sorunlarinin ¢ozumune yardimci olmalk, ilgili raporlari
duzenlemek,

f) Yaslilarin hukuki sorunlarinin ¢oziimlenmesine yardimci olmak,

g) Yaslilarin yakin cevresi ile olan sosyal iligkilerini diizenlemek, gelistirilmesine yardimci olmalk,
gerektiginde yakinlar ile mesleki ¢alisma yapmak,

h) Sosyal kilturel egitsel ve sportif etkinlikler diizenlemek ve diizenlenen bu etkinliklere yaslilarin
katilimini saglamak,

1) Kurulusla iliskisi kesilecek olan yasliyi, yeni yasantisina hazirlamak,

i) Kurulusun gevreye ve topluma tanitilmasini saglamak amaciyla resmi ve gonulli kuruluslarla isbirligi
yapilmasinda ve gonullu ¢alismalarinin programlanmasinda gorev almak,

j) Sosyal servisin isleyisine iliskin aylik ve yillik ¢calisma programlarinin uygulama sonuglarini
degerlendirmek, raporlastirmak ve mudure sunmak,

k) Hizmetin amacina uygun konularda mesleki arastirma ve incelemeler yapmak, sayisal verileri
toplamak ve bunlari1 degerlendirmek,

1) Hizmet i¢i egitim programlarinin uygulanmasinda gorev almak,

m) Mudur tarafindan verilen diger mesleki gorevleri yapmak.

Sosyal ¢alismaci yukarida sayilan gorevlerini diger meslek elemanlariyla igbirligi yaparak, ekip ¢calismasi
halinde sosyal servis bunyesinde yurutur.

Psikologun gorev ve yetkileri

Madde 24-Psikologun gorev ve yetkileri asagida belirtilen sekilde duzenlenmistir:

a) Kurulusa kabul edilecek yaslilarin gerektiginde psikolojik incelemelerini yapmak, kurulusa kabul
edilen yaslilari1 uyum asamasinda izlemek, ilgili raporlar1 duzenlemek,

b) Sosyal servis isleyisine iliskin olarak Genel Miduirlikece gelistirilen standart formlarin doldurulmasini
saglamak,

c¢) Yaslinin ruhsal 6zelliklerini ve kurulus yasantisindan dogan sorunlarini saptamak ve bu sorunlarin
¢ozumune yardimci olmak. Gerektiginde hastane, psikiyatri klinikleri ve benzeri kuruluslarla

iliskiye gecerek vaka takibi yapmak,

d) Yaslilarin yetenek ve ilgilerine gore cesitli islerle mesgul olmalarini saglamak, bos zamanlarini
degerlendirme galismalarina katkida bulunmak, duzenlenen sosyal, kulturel ve sportif etkinliklere

katilimlarini saglamak,

e) Kendi ya da yakinlarinin istegi ile kurulusla iliskisi kesilecek olan yasliy1 yeni yasantisina hazirlamak,
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f) Kurulusun gevreye ve topluma tanitilmasini saglamak amaciyla resmi ve gonulli kuruluslarla igbirligi
yapilmasinda ve gonullu ¢alismalarinin programlanmasinda gorev almak,

g) Hizmet ici egitim programlarinin uygulanmasinda gorev almak,

h) Hizmetin amacina uygun konularda mesleki arastirma ve incelemeler yapmak, sayisal verileri
toplamak ve bunlari degerlendirmek,

1) Sosyal servis isleyisine iliskin aylik ve yillik calisma programlarinin uygulama sonuglarini
degerlendirmek, raporlastirmak ve mudure sunmak,

i) Mudir tarafindan verilen diger mesleki gorevleri yapmak.

Psikolog yukarida sayilan gorevlerini diger meslek elemanlariyla isbirligi yaparak, ekip ¢alismasi halinde
sosyal servis bunyesinde yurutur.

Tabibin gorev ve yetkileri

Madde 25- Tabibin gorev ve yetkileri asagida belirtilen sekilde duzenlenmistir:

a) Kurulusun saglik hizmetlerini ylirlitmek, saglik servisi calisanlarinin gorevlerini yapmasini saglamak
ve denetlemek,

b) Kabuli yapilan yaslinin muayene ve dederlendirmesini yapmalk,

c) Dlizenli araliklarla yaslilarin saglik kontroliinii yapmak, her yasli i¢in saglik dosyasini diizenlemek,
Genel Mudurlukce gonderilen standart formlarin doldurulmasini saglamak,

d) Hasta yaslilar ve personel ile personelin bakmakla yukimlu oldugu kisilerin muayenelerini yapmak,
gerekenlerin hastaneye sevkini saglamak ve izlemek,

e) Bulasici hastalik durumunda ilgili kurumlara ihbarda bulunmak, koruyucu, onleyici ve tedavi edici
onlemleri almak,

f) Kurulus personelinin hijyen kurallarina uymasini saglamak ve denetlemek,
g) Hizmet esnasinda gereksinim duyulan ilag ve tibbi sarf malzemeleriyle diger arac ve gereclerin
saglanmasi icin teklifte bulunmak, var olanlar1 korumak, her an hizmete hazir hale getirmek, gerekli

kayitlari tutmak,

h) Yaslinin rehabilitasyonu, beslenmesi, sosyal ve psikolojik sorunlariyla ilgili olarak diger servis
gorevlileri ile isbirligi yapmak,

1) Diyetisyenin bulunmadig: kuruluslarda yaslilarin beslenmesiyle ilgili calismalari yonlendirmek,
i) Saglik alaninda hizmetin amacina uygun arastirma ve incelemeler yapmak,
j) Hizmet ici egitim programlarinda verilen gorevleri yerine getirmek,

k) Saglik servisinin isleyisine iligkin aylik ve yillik ¢alisma programlarinin uygulama sonuglarini
degerlendirmek, raporlastirmak ve mudure sunmak,

1) Mudir tarafindan verilen diger mesleki gorevleri yapmak.
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Tabip saglhik hizmetlerinin gergeklestirilmesinde diger saglik personeli ile isbirligi halinde calisir.
Kurulusta birden fazla tabip ve dis tabibi oldugunda en kidemli tabip, bastabip olarak gorev yapar. Diger
tabipler de bastabibe karsi sorumludur.

Dis tabibinin gorev ve yetkileri

Madde 26-Dis tabibinin gorev ve yetkileri asagida belirtilen sekilde duzenlenmisgtir:

a) Yaslilar ve personel ile bakmakla ytikiimli olduklari kisilerin dis sagligi kontrolleri ve dis tedavilerini
yapmak, hastanede tedavisi gerekenlerin sevkini saglamak ve izlemek, gerekli kayitlari tutmak,

b) Gorevi ile ilgili arag-gerecin saglanmasi i¢in teklifte bulunmak, mevcut araglari korumak ve her an
hizmete hazir halde bulundurmak,

c) Saglik Servisinin isleyisine iliskin aylik ve yillik ¢alisma programlarinin uygulama sonuglarini
degerlendirme ve raporlastirma g¢alismalarina katkida bulunmak,

d) Mudiir tarafindan verilen diger mesleki gorevleri yapmak.

Dis tabibi, saglik hizmetlerinin gerceklestirilmesinde tabip ve diger saglik personeli ile igbirligi halinde
calisir. Bastabibe karsi sorumludur.

Fizyoterapistin gorev ve yetkileri

Madde 27-Fizyoterapistin gorev ve yetkileri asagida belirtilen sekilde duzenlenmistir:

a) Uzman tabip tarafindan konulan teshise gore fizik tedavi ve rehabilitasyona gereksinim duyan yasliyi
degerlendirmek, bu dogrultuda tedavi programi olusturmak,

b) Cesitli fizyoterapi teknik ve yontemlerini kullanarak yaslinin fiziki giiclini gelistirmek, glinlik
aktivitelerini bagimsiz yapabilmelerine yardimci olmak,

c) Fizik tedavi biriminin isleyisinden sorumlu olmak,
d) Fizik tedavi ve rehabilitasyon programina alinan yaslidaki gelisimleri izleyerek, kayit tutmak,

e) Yaslilarin bos zamanlarini dederlendirici ve fiziki aktivitelerini arttirici uygun egzersiz programlari
duzenlemek.

f) Goreviyle ilgili sarf malzemelerinin, arag ve gerecin saglanmasi igin teklifte bulunmak, mevcut araglari
korumak, hizmete hazir hale getirmek,

g) Mesledi ile ilgili konularda inceleme ve arastirma yapmak,
h) Mudur tarafindan verilen diger mesleki gorevleri yapmak.
Fizyoterapist, diger saglhik calisanlar1 ile igbirligi halinde cgalisir. Birden fazla fizyoterapist olmasi

durumunda en kidemli olan, servis sorumlusu olarak gorev yapar. Diger fizyoterapistler de sorumlu
fizyoterapiste ve sorumlu fizyoterapist de bastabibe karsi sorumludur.
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Diyetisyenin gorev ve yetkileri

Madde 28- Diyetisyenin gorev ve yetkileri asagida belirtilen sekilde duzenlenmistir:

a) Yaslilarin beslenmesine iliskin program ve cetvelleri hazirlamak ve uygulanmasini saglamak,
b) Hasta yaslilarin beslenmesinde tabip talimatlarina uygun diyet listesi hazirlamalk,
c) Yemeklerin kalite ve 1s1s1nin bozulmadan servise gelmesini ve yaslilara dagitilmasini saglamak,

d) Tabelaya gore cikan ya da bagis olarak gelen yemek ve gida maddesi numunelerinin hijyen kosullarina
uygun bir yerde, yirmi dort saat korunmasini saglamak,

e) Mutfak ve yemek servis bolimiiniin genel hijyen kosullarina uygunlugunu saglamak, gorevlileri
konuyla ilgili olarak egitmek, alt1 ayda bir portor muayenesi ve genel saglik kontrolu yaptirilmasini
saglamak,

f) Alinacak gida maddelerinin cins ve miktarlarini belirlemek, alinanlarin ise sartnamelerine
uygunlugunu denetlemek, depolarin hijyen ve beslenme kosullarina uygunlugunu saglamak, yiyeceklerin

saklanmasi ve korunmasinda uygulanacak kurallari diger gorevlilerle birlikte yerine getirmek,

g) Hizmet esnasinda gereken malzeme arag ve gerecglerin saglanmasi hususunda teklifte bulunmak, var
olanlari korumak, her an hizmete hazir hale getirtmek ve kullanilmasini saglamak,

h) Ozel giin ve geceler icin planlanan beslenme ile ilgili gorevleri yuritmek,

1) Mutfak ve yemek servis boliimu gorevlilerinin ¢alisma yontem ve tekniklerinin belirlenmesinde
yonetime yardimci olmak.

i) Saglik servisi ¢alisanlari, doner sermaye ve ayniyat saymanligi ile isbirligi halinde ¢calismak.
Diyetisyen diger saglik ¢alisanlari ile isbirligi halinde galisir. Birden fazla diyetisyen olmasi durumunda
en kidemli olan, servis sorumlusu olarak gorev yapar. Diger diyetisyenler de sorumlu diyetisyene,

sorumlu diyetisyen de, bastabibe karsi sorumludur.

Diyetisyen, kurulus muayene komisyonunun dogal uyesidir.

Hemsirenin gorev ve yetkileri

Madde 29-Hemgsirenin gorev ve yetkileri asagida belirtilen sekilde duzenlenmistir:

a) Hasta personel ve personelin bakmakla yiikiimli oldugu yakinlari ile yaslilardan hastaliklariyla ilgili
bilgi almak, hastayr muayeneye hazirlamak, tedavinin gerceklestirilmesinde tabip, dis tabibi
ve fizyoterapiste yardimci olmak,

b) Yaslilara verilen ilaclarin kullanilmasini saglamak, miktar ve zaman belirterek
kaydetmek, enjeksiyon ve pansuman yapmak, tansiyon olgmek,

c) Acil durumlarda mesledinin gerektirdidi ilk yardimi yaparak, tabibi bilgilendirmek,
d) Bulasici hastalik durumunda gerekli onlemleri almak,

e) Saglik kuruluslarina sevk edilen yaslilara gerektiginde eslik etmek, taburculuk durumunda geregini
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yapmak,
f) Revir ve tecrit odasi ile ilgili isleri yurutmek,
g) Kurulusun genel hijyen kosullarina uygun olmasi yonunde ¢alismalari1 yapmak,

h) Yaslilarin yatak, camasir ve vicut temizligi ile dizeninden sorumlu olmak, saptadig: eksiklikleri
gidermek,

1) Sorumlu oldugu bolimde yemek dagitimi ve yaslilarin yemek yemeleri ile ilgilenmek, yemegini yemekte
zorluk ceken yaslilara yardimci olmak,

i) Diyetisyen bulunmayan kuruluslarda mutfak ve yemek servis boliimiiniin hijyen kosullarina
uygunlugunu saglamak, mutfak gorevlilerinin gerekli temizlik kurallarina uymalarini denetlemek ve
onlar1 egitmek.

Hemsire, saglik ve fizik tedavi servisi bunyesinde, diger servis c¢alisanlar: ile isbirligi halinde calisir.
Bastabibe karsi sorumludur.

Hemsire yardimcisinin gorevleri

Madde 30-Sahsa bagli kadrolarda gorev yapan hemsire yardimecisi, hemsirenin bilfiil yardimcisi olarak
calisir. Gerektiginde dogrudan hemsirenin gorevlerini de yapar.

UCUNCU BOLUM

Diger Gorevliler

Buro gorevlileri

Madde 31- Kuruluslarda buro gorevlileri sef, ayniyat saymani, ambar ve depo memuru, satin alma ve
hesap memuru, daktilograf ve diger memurlardan olusur.

Ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun olarak gorev yapan biiro gorevlileri, miidur tarafindan verilen diger
gorevleri de yerine getirir.

Ayniyat saymani ile ambar ve depo memurunun izinli ya da raporlu olmasi durumunda bu gorev
mudurun uygun gordugu memurlardan birine verilir.

Diger hizmet gorevlileri

Madde 32- Kurulusta gorev yapan teknisyen, teknisyen yardimecisi, kaloriferci, sofor, asci, bekci, berber,
hizmetli ve diger personelgorevlerini, ilgili mevzuat hukumleri gergevesinde yurutur. Kendi alanlariyla
ilgili her gesit isi goren ve sorumlulugunu tasiyan bu personelin ¢alisacaklari birim, gorevleri, ¢alisma
kosul ve esaslar1 yonetim tarafindan saptanair.

Ozel hizmet alimi gorevlileri ve yash 6zel yardimcilari
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Madde 33- Kuruluslarda yardimci hizmetler sinifindaki kadrolu personel eksikliginden dolay1 hizmetteki
aksamalar1 onlemek ve personel sikintisini hafifletmek amaciyla yapilacak muhtelif 0zel hizmet
alimlarinda calistirilan iscilere iliskin islemler ilgili mevzuat cercevesinde yiriitiiliir. Ozel hizmet alimlari
1dari ve teknik sartnamesinde belirtilen ¢alisma usul ve esaslar1 yonetimce denetlenir.

Yaslinin gereksinim duymasi ve istemesi ,saptadigi ya da saptanan ucreti odemeyi kabul etmesi ve
yonetimin de uygun gormesi durumunda, kurulusta yaslinin o0zel islerini yapmak uzere yasli ozel

yardimcisi galistirilabilir. Bu kisilerin ¢alisma kosullar: yonetimce saptanir. Yasli 6zel yardimcilarindan,
yardimci oldugu yaslinin kaldigi odanin aylik ucretinin yuzde 20 'si kadar yemek ucreti tahsil edilir.

DORDUNCU BOLUM

Calisma Gun ve Saatleri ile Nobet

Calisma Gun ve Saatleri

Madde 34- Personelin galisma gun ve saatleri, yonetimce aylik olarak duzenlenir. Mesai ve nobet
cizelgeleri gorunen bir yere asilir.

Hafta sonu ve resmi tatil gunleri ile sosyal etkinliklerin duzenlendigi gunlerde yonetim, gerekli gordugu
personeli daha sonra izin kullandirmak kosulu ile gorevlendirebilir.

Nobet Hizmetleri

Madde 35-Sosyal calismaci, psikolog, tabip, diyetisyen, fizyoterapist ve hemsirenin nobet tutmasi esastir.
Gerek duyulmasi halinde, mudurun uygun gorecegi personel de nobete dahil edilir. Kurulusta sosyal
servis gorevlisi ve tabibin tek olmasi durumunda nobetten muaf tutulur. Mudur yardimcisinin iki ve daha
fazla olmasi durumunda, Mudur Yardimcilar1 hafta sonu ve diger resmi tatil gunlerinde hafta igi
mesaisine uygun saatlerde mesai yapar . Bu durumdaki nobet, hafta i¢l nobet isleyisine uygun olarak
yurutulur. Nobet tutan personel sayisinin yediden fazla olmasi durumunda, 20 yildan fazla hizmeti olan
personel nobetten muaf tutulur. Kurulusta yeni goreve baslayan personel yeni hizmete agilan kuruluslar
hari¢ olmak Uizere bir ay sure ile nobet tutmaz.

Nobete iliskin diger hususlar asagida belirtilen sekilde duzenlenmistir:

a) Personel nobet cizelgesi, yonetim tarafindan diizenlenir ve ilgililere teblig edilir.

b) Hafta ici nobetci olanlar, nobet ertesi izinli sayilir. Cuma, hafta sonu ve diger resmi tatil gin
nobetcilerine ise yonetimin uygun gorecedi gunlerde izin verilir.

c) Nobet tutabilecek personelden durumu uygun olanlara, istemleri halinde siirekli olarak hafta igi ve
hafta sonu nobet gorevi verilebilir.

d) Talebi olan personel, Kurulus Midirinin teklifi, Il Midiiriiniin onayi ile gece memuru olarak
gorevlendirilebilir.

e) Hemsire sayisinin dort ve daha fazla olmasi durumunda kuruluslarda ayrica saglik nobeti tutulur.
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f) Tabip sayisinin dort ve daha fazla olmasi durumunda, kuruluslarda ayrica tabip nobeti tutulur.
g) Nobetci personel tabelaya dahil edilir.

Nobet hizmetlerine iliskin esaslar ayrica Genel Mudurluk Genelgeleriyle duzenlenebilir.

Nobet¢i amirin gorev ve yetkileri

Madde 36-Nobet suresince nobet mahallini terk etmeden,yaslilarin gereksinimlerinin karsilanmasini
saglayan nobetci amir, mudur adina gorev yapar ve yonetimin tum sorumlulugunu tasir. Nobetci amir
kurulusun disiplin, temizlik ve duzenini saglar. Gorevlilerin ¢calismalarini denetler, aksakliklari giderici

onlemler alir, gunluk calisma programinin uygulanmasini saglar. Nobet bitiminde nobet defterini
duzenleyerek idareye ya da bir sonraki nobetciye teslim eder.

DORDUNCU KISIM

Kurulus Bolumleri

BIRINCI BOLUM

Bolumler

Kurulus bolum ve birimleri

Madde 37-Her kurulusun arsa ve bina kosullari ile olanaklarina uygun olarak;

a) Kapisi ve giivenlik kuliibesi olan, ihata duvariyla ¢evrili bir bahgesi,

b) Bina girisinde danisma, bekleme odasi, telefon santrali ve genel tuvalet,

c) Mudir, midir yardimcisi, sosyal servis, miilakat, doner sermaye, vezne ve bliro hizmetleri odasi ve

nobet odasi ile meslek elemani odalari, (Degisik ibare:RG-26/9/2008-27009) tabip, hemsire, muayene
odalarinin yer aldigi idari birimler,

d) Yemek salonu, kafeterya, ibadet yeri, ugrasi odalari, kuafor, terzi, kutiphane, revir, dikis atolyesi, tecrit
odasi, misafirhane, asansor ve benzeri ortak kullanim alanlari,

e) Yasli odalari, dinlenme salonlari, oturma birimleri, kat ofisi, genel tuvalet ve lavabo, camasir ve temizlik
odalari, hemsire, meslek elemani ve personel odalari ile yasgh fazla esya odasi ve benzeri yasli 0zel yagsam
alanlari,

f) Mutfak, soguk hava et/sebze odasi, gamasirhane, teknik atolyeler, ambar ve depolar, teshin merkezi, fizik
tedavi birimi, garaj, morg, olen yaslilarin emanetlerinin saklanacadqi yer, cok amacli oda ve salonlar ile
yangin merdiveni

bulunur.

Kurulusun bolum ve birimleri ev ve aile ortami anlayisi igerisinde duzenlenir.

Her kurulusta fiziki olanaklar, gereksinimler ve kapasite goz onune alinarak,huzurevi ile bakim ve
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rehabilitasyon birimleri ayr1 kat ve bloklar halinde duzenlenir. Kadin, erkek ve evli cift ikamet uniteleri
olusturulur.

Kurulusun gorulen bir yerine ve her kata yerlesim plani asilir.

Yasli odalan

Madde 38- Ev ortamina uygun olarak dosenen yasli odalarinda kalacak yasli sayisi kadar karyola, yatak,
etajer, gardirop, sandalye ve koltuk bulundurulur. Her odada bir masa olmasi esastir. Odalardaki
mobilyalarin ahsap malzeme olmasi tercih edilir.

Odalarda yaslinin yatarken uzanabilecegdi yukseklikte alarm duzenegdi kurulur. Olanaklar

olgusunde dahili telefon bulundurulur. Odalardaki banyo ve tuvaletlere yatay ve dusey ray takilir. Odanin
geceleri hafif bir sekilde aydinlatilmasi saglanir. Tum oda donaniminin sik silinmeye uygun malzemeden
olmasina dikkat edilir. Zeminin hali ile kaplanmasi yerine parca hali kullanilmasi tercih edilir. Olanaklar
olcusunde zemin anti-statik, anti-bakteriyel malzeme ile dosenir. Oda kapilarinin tekerlekli sandalye ve
yuruteclerin rahat hareket edebilecegi genislikte olmasina 0zen gosterilir. Yataklarinin uzerine, yatak
koruyucu alez serilir.

Salonlar, oturma birim ve koseleri

Madde 39-Yaslilarin dinlenme, televizyon izleme, muzik dinleme ve okuma amaciyla kullanacaklari
dinlenme salonlarinin aydinlik ferah ve sakin olmasi, rahat ve kolay temizlenebilecek ozellikte mobilya

ile dosenmesi esastir.

Kurulusun antre, merdiven baslar1 ve benzeri gibi mekanlarinda yaslilarin kuguk gruplar halinde sohbet
edebilecekleri oturma birim ve kogeleri olusturularak, amaca uygun dosenir.

Kuruluslarda olanaklar olcusunde, yaslilarin muzik, tiyatro, resim el sanatlari ve benzeri etkinlikler

yapabilecekleri oda ve birimler ile sigara igme odasi olusturulur.

Yash mutfag

Madde 40- Katlarda yaslhilarin istedikleri zaman ¢ay, kahve, yemek pisirebilecekleri, bulasik
yikayabilecekleri ufak bir mutfak bulunur.

Bu mutfaklarda ocak, eviye, buzdolabi, raf ve dolaplar ile masa ve sandalyeler bulunur.

Yaslhilarin mutfak arag gereglerini temiz ve duzenli kullanmalari saglanir. Mutfak belli araliklarla

haserelere karsi ilaglanar.

Kat banyosu

Madde 41- Yaglilarin ortak kullanimina agik kat banyolarinin giris kisminda plastik malzeme ile
kaplanmis kanepe ile aski ve dolaplar bulunur. Duvarlara, yatay ve dusey raylar sabitlenir.

Banyo kapilarinin tekerlekli sandalye girisine uygun olmasi saglanir.

Banyo musluklarinin onune sabitlenecek oturaklarin hijyenik malzemeden olmasi tercih edilir.
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Tuvalet, lavabo ile ordek ve sturgu odasi

Madde 42-Tuvaletler iki ayr1 modelde ve kadin ve erkek yaslilar i¢in ayr1 ayr1 duzenlenir ve aidiyeti
belirtilir. Sifonlarin yaslilarin kolay kullanabilecegi teknikte olmasi tercih edilir. Duvarlara yatay ve dusey
ray sabitlenir.

Lavabolarin yasli ergonomisine uygun yukseklikte olmasi saglanir. Ayna, etajer, sabunluk ve havluluk
sabitlenir.

Yaslilarin ayak yikayabilecekleri ve abdest alabilecekleri zemine monteli eviyeler de olabilir.

Tuvalet ve lavabo hacimlerinde olabilecedi gibi, ayr1 bir hacimde de ordek ve surgulerin yikanabilecedi,
saklanabilecegi ve havalandirma olanagi bulunan bir bolum duzenlenebilir.

Camasir ve utu odasi

Madde 43-Katlarda isteyen yaslinin kendine ait gamasirlari yikayabilecegi bu hacimde ev tipi
¢amaslir makinasi, eviye, malzeme dolabs, portatif camasir askisi, itu masasi ve utu bulunur.

Mutfak

Madde 44-Mutfak zemini ve duvarlari kolay temizlenebilecek malzeme ile dosenir ve boyanir. Sebze, et,
balik, hamur isi ve kuru baklagiller hazirlama, yikama ve pisirme tezgahlari ile gereksinimlere uygun arag
ve gerecin bulundugu mutfakta, malzeme ve donanimin saklanabilecegi dolap ve raflar da yer alir.

Yemek kokusunun dagilmasini onleyici, havalandirma duzenegi kurulur. Soguk hava et ve sebze odalari
ile gida depolarinin mutfaga yakin bir yerde bulunmasina dikkat edilir. Yemek salonu ile baglantili yemek
asansoru bulunur. Pigirme ve serviste kullanilan arag-gerecler sagliga zarar vermeyecek malzemeden
secilir. Kullanim sonrasi et tezgah1 ve kiyma makinasi temizlenir tuzlanir ve ustu ortulur. Mutfak her gun
temizlenir ve duzenlenir. Haserelere karsi belli araliklarla ilaglanir. Copler kapali yerlerde korunur. Mutfak
personelinin portor ve saglik kontrolu alt1 ayda bir yaptirilir. Mutfak personelinin beyaz renkli ig
giysilerinin her zaman temiz ve duzenli olmasi, baslik ve maske takmalari saglanir.

Yemek Salonu

Madde 45-Self servis isleyisine uygun, havalandirma dizenedi bulunan kurulus yemek salonunda, kolay
temizlenir malzemeden yapilmis4-6 kisilik masalar ve yeterli sayida sandalye bulunur.

Yemek servis arag ve geregleri dolaplarda saklanir. Yemeklerin 1sis1 korunarak dagitilmasina 0zen
gosterilir. Bulasik makinasi veeviyelerin yer aldigi bolumde raflar bulunur. Rahat ve huzurlu bir yemek
ortami saglanir. Yaslilarin yemek oncesi ve sonrasi temizliklerini yapabilecegi olanaklar saglanir. Cok
katli kuruluslarda kat yemek salonlar1 duzenlenebilir. Rahatsizligi olan yaslinin odasina servis
yapilmasina meslek elemanlar1 karar verir. Yaslilarin odalarina yiyecek goturmeleri engellenir.

Camasirhane

Madde 46-Camasirhane, camasir yikama ve kurutma makinelerinin bulundugu bolum, titu birimi ve temiz
camasir deposu olmak uzere uc¢ bolum halinde duzenlenir.

Amaca uygun dolap ve raflarin bulundugu camasirhanede havalandirma duzenegi bulunur. Her zaman
temiz ve duzenli tutulmasi saglanair.
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Camasirhanede is kazalarina karsi gerekli guvenlik onlemleri alinir.

Saglik unitesi

Madde 47-Tabip, hemsire, pansuman, muayene, fizik tedavi, egzersiz odalari ile revir ve tecrit odasindan
olusan saglik unitesinin kurulusun giris katinda yer almasi tercih edilir.

Muayene odasina gerekli donanim saglanir ve uygun sekilde korunur. ilgili kayitlarin tutuldugu defter ve
dosyalar bir dolapta saklanar.

Olanaklar goz onune alinarak, katlarda da hemsire odasi olusturulabilir.

Fizyoterapi egzersiz odalarindaki donanim, uygun sekilde korunur.

Revir ve tecrit odasi

Madde 48-Kuruluslardaki revir ve tecrit odasinin ozellikleri asagidaki sekilde duzenlenmisgtir.
a) Her kurulusta gerekli tibbi arag ve gereglerin bulundugu bir revir dizenlenir.

b) Hastalanan yaslilar revire alinir, olanaklar ol¢ustinde tedavileri burada saglanir.

c) Revirin saglik hizmetleri ve kayit igleri (Degisik ibare:RG-26/9/2008-27009) tabibin emirleri
dogrultusunda hemsire tarafindan yurutulur.

d) Revir saglik gerecleri hemsire tarafindan teslim alinir ve korunur. Geregler her zaman hizmete hazir
halde bulundurulur.

e) Revirde, ilac kullanim, protokol ve hasta tedavi defterleri tutulur.
f) Revirde kalan yaslilar icin, konulan tesghisi ve yattigi giinden ¢iktigi giine kadar hastaligin seyrini,
yapilan tedavi bigimlerini, verilen ilaclari gosteren bir musahede kagidi duzenlenir ve tedavi sonrasi

yaslinin saglik dosyasina konulur.

g) Revir yeteri kadar 1s1k ve hava almali, duvar ve zemini temizlenebilir 6zellikte olmali ve yeterli 1s1itma
saglanmalidir,

h) Bulasici hastalik durumunda, hasta yaslilari tecrit etmek lizere bir tecrit yeri bulunur,
1) Tecrit yerinde (Degisik ibare:RG-26/9/2008-27009) tabibin uygun gordigu arag ve gerecler bulundurulur.

1) Kurulusta, (Degisik ibare:RG-26/9/2008-27009) tabibin sorumlulugu altinda kullanilmak uzere, revirde
veya gerekli gorulen yerlerde ilag ve ilk yardim dolabi bulunur. Bu dolaplar kilitli tutulur.

k) Ilac dolabinda bulunacak ilaclar; kazalar, zehirlenme, bécek sokmasi gibi acil durumlar da dikkate
alinarak, (Degisik ibare:RG-26/9/2008-27009) tabip tarafindan gereksinime gore saptanir ve korunur.

j) Kullanim tarihi gegen ilaglar tutanak ile saptanair. Yururlikteki mevzuat hiikiimlerine uygun olarak

gerekli islem yapilir.

Emanet esya deposu
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Madde 49-Yaslilarin odalarinda saklayamadiklari fazla esyalari i¢in, kurulusta uygun bir yer emanet esya
deposu olarak diizenlenir. icinde raf ya da dolaplarin bulundugu bu odanin isleyisi, sosyal servisin
sorumlulugundadir. Esyalar cins ve miktarinin yazili oldugu makbuz karsiligi teslim alinir ve dizenli
olarak korunur. Makbuz karsiliginda teslim edilir.

Olen yaslilarin emanetlerinin saklanacagi yer

Madde 50-Yaslinin vefat: halinde, tutanaga baglanan esyalar1 mahkemeye teslim edilecegi zamana ya da
tereke davasi sonuclanana kadar korunacagi bu yer, amaca uygun sekilde duizenlenir.

Yasliyla ilgili Diger Boliimler

Madde 51-Kurulusun fiziki yapisi, gereksinimleri ve olanaklari goz onunde bulundurularak;

a) Kuruluslarda; 6zel yash alanlarindan ayri bir boliimde, gerekli sekilde diizenlenmis ibadet yeri,

b) Kolay tasinabilir ve silinebilir koltuk, masa ve sandalyelerin yer aldig1 kafeterya,

c) Erkek ve kadin yaslilara hizmet verebilecek sekilde donatilmis kuafor,

d) Kurulusa ve yasliya ait malzemelerin imal edildigi ve onarildidi ilgili malzeme ve donanima sahip dikis
atolyesi,

e) Acik raf sistemine uygun, bol 1s1k alan yeterli masa, sandalye ve koltugun bulundugu bir kiitiphane,
f) Kurulusun tali giris kapisina yakin bir yerde morg odasi
duzenlenir.

Ayrica, kuruluslarda blok ve katlara esya, insan ve sedye tasimaya uygun asansor ve yaslilarin fiziki
ozelliklerine uygun yangin merdiveni bulunmasi esastir.

BESINCI KISIM

Hizmet ve Isleyis

BIRINCI BOLUM

Kabul

Basvuru Merciileri

Madde 52-Huzurevi ve Merkezlerde bakim gormek isteyen yaslilar;

a) Yasadiklari mahaldeki Huzurevi ve/veya Merkez Mudurliigline,
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b) ilce Sosyal Hizmetler Sube Mudiirliigiine,

c) 1l Sosyal Hizmetler Mudurligune,

d) Genel Mudurluge

bir dilekce ile basvuruda bulunabilir.

Mulki idare amirleri, muhtarlar, kolluk kuvvetleri, belediye baskanliklari, diger kamu kurum ve
kuruluslari ile vatandaslar tarafindan il mudurluklerine bildirilen acil durumdaki yaslhilar i¢in, kabul

sureci baslatilir.

Basin yayin organlarindaki haberler de bildirim olarak kabul edilir.

Kabul kosullari

Madde 53-Huzurevlerine ve Merkezlere kabul edilecek yaslilarda aranacak nitelikler asagidadar.
a) Huzurevlerine kabul kosullari :

1) 60 yas ve lizeri yaslarda olmak,

2) Kendi gereksinimlerini karsilamasini engelleyici bir rahatsizligi bulunmamak yeme, igme, banyo,
tuvalet ve bunun gibi gunluk yasam etkinliklerini bagimsiz olarak yapabilecek durumda olmak,

3) Ruh saglig1 yerinde olmak,

4) Bulasici hastaligi olmamak,

5) Uyusturucu madde yada alkol bagimlisi olmamak,

6) Sosyal ve/veya ekonomik yoksunluk igcinde bulundugu sosyal inceleme raporu ile saptanmis olmak.
b) Merkezlere kabul kosullari :

1) 60 yas ve lizeri yaslarda olmalk,

2) Bedensel ve zihinsel gerilemeleri nedeniyle siireli ya da suirekli olarak ozel ilgi, destede, korunmaya
ve rehabilitasyona gereksinimi olmak,

3) Ruh saglig1 yerinde olmak,

4) Bulasici hastaligi olmamalk,

5) Uyusturucu madde ya da alkol bagimlisi olmamalk,

6) Sosyal ve/veya ekonomik yoksunluk iginde bulundugu sosyal inceleme raporu ile saptanmis olmak.
Huzurevi ve merkezlere kabul kosullarina sahip olmasina karsin, ilgili belgeler duzenleninceye kadar
magdur olabilecedi dusunulen yasl icin sosyal inceleme raporu duzenlenir ve mulki idare amiri onayi ile
kurulusa misafir olarak kabul edilir. Daha sonra ilgili belgeler duzenlenir, yasli ayni kurulusta kalir yada

baska kurulusa tertibi yapilir.

Huzurevi ve merkezlere girmek uzere basvuran, ekonomik yoksunlugu saptanan ancak sirada bekleyecek
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olan yaslilara, gerek duyulmasi halinde il mudurlugunce ayni ve nakdi yardim yapilir.

Duzenlenmesi gereken belgeler

Madde 54- Bagvuruya iliskin olarak duzenlenmesi gereken belgeler asagidadar:

b) (Degisik:RG-31/7/2009-27305) T.C. Kimlik Numarasi beyani,

c) (Mulga:RG-31/7/2009-27305)

d) Gelir durumunu gosterir belge ornekleri,

e) (Degisik:RG-31/7/2009-27305) Saglik raporuy,

f) Sosyal calismaci tarafindan diizenlenecek sosyal inceleme raporu,

g) Il midurligiince diizenlenecek yoksulluk belgesi.

(Degisik:RG-31/7/2009-27305) Saglik raporunun karar bolimiinde; “Huzurevine girmesinde sakinca
yoktur” ya da “Huzurevi, Yagli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezinde bakim gormesinde sakinca yoktur”
ibaresi yer alir.

(Mulga Ug¢uncu fikra:RG-31/7/2009-27305)

Sosyal calismaci tarafindan yaslinin ikametgahinda yapilacak sosyal inceleme sonucunda duzenlenecek
raporun sonug ve degerlendirme bolumunde; sosyal, fiziksel, ekonomik, ruhsal, zihinsel ozellikleriyle
degerlendirilen yasliya uygun hizmet modeli, hangi kurulusa yerlestirilmesinin uygun olacagi bilgileri
yer almalidir.

Sosyal inceleme sirasinda ekonomik yoksunlugu saptanan yasli hakkinda tapu, vergi dairesi ve mal
mudurlukleri ile belediye baskanliginda yapilacak arastirmalarda adina kayitli menkul ve gayrimenkul
bulunmadiginin saptanmasi durumunda il mudurlugunce yoksulluk belgesi duzenlenir.

Yash kabulu

Madde 55-Sosyal inceleme raporu ve duzenlenen diger belgeler ile birlikte degerlendirilen yasli kabul
edilir, siraya alinir ya da reddedilir.

Kabulu uygun gorulen yaslinin dosyasi, yaslinin cinsiyeti, kalmak istedigi oda tipi ve basvuru tarihi

itibariyla siraya konulur. Sirasi gelen yasliya ¢agri yapilir. Cagriya icabet etmeyen yasliya son ¢agri yapilir.
Gelmemesi durumunda dosya islemden kaldirilir.

IKINCIBOLUM

Yaslinin Ayrilisi
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Yaslinin kurulustan ayrilisi

Madde 56 -Kurulusta bakim goren yaslilarin;

a) Kendi ya da yakininin istedgi ile bir bagka yerde yasamini stirdiirmek istemesi,
b) Kendi istedi ile Genel Mudiurlige bagh bir bagka kurulusa nakil edilmesi,

c) Kurulusu terk etmesi,

d) Kendi iste@i disinda bir baska kurulusa disiplin nedeniyle nakil edilmesi,

e) Vefati

durumlarinda kurulusla iligkisi kesilir.

Yaslinin kendisinin ya da yakinlarinin istegi ile ayrilis

Madde 57-Kendisinin ya da yakinlarinin istegi ile bir bagka yerde yasamini surdurmek isteyen yaslilarin
dilekce vermesi ve aylik bakim ucreti borcu bulunmamasi durumunda, sosyal servis gorevlilerinin uygun
gorusu, kurulus mudurunun onayi ile kurulusla iliskisi kesilir.

Bu sekilde iliskisi kesilmis olup, kabul edilebilir mazeretleri olan yaslilar, kurulusa en fazla iki kez
yeniden kabul edilebilir.

(Degisik:RG-31/7/2009-27305) Ayrilis ve yeniden kabul arasindaki siirenin bir yi1ldan fazla olmasi

durumunda; yaslinin isteminin uygun gorulmesi, saglik raporunun yenilenmesi ve aylik bakim tcretini
pesin olarak yatirmasi esastir.

Kendi istegi ile nakil

MADDE 58- (Degisik:RG-31/7/2009-27305)

Yaslinin kendi istedi ile nakil islemlerinde;

a) Nakil gerekcesinin ve nakil istedigi kurulus adinin belirtildigi bir dilekge ile kurulus mudurligune
basvurmasi Uzerine, talebi uygun gorulen yaslilarin nakilleri Genel Mudurlukge yapilir.

b) Yaslinin ayni ilde bulunan bir baska kurulusu istemesi durumunda nakil islemi il midurligiince
yapilir. Nakil yapilan kurulusta bos yer olmamasi durumunda yasli siraya alinir. Cagr: yapilmaksizin,
yashinin kaldig1 kurulusla iligkisi kesilmez.

Kurulusu terk etme

Madde 59- Kurulusu izinsiz terk eden yaslinin yakinlarina ve ilgili makamlara bilgi verilir.

Yeri belirlenen yasliya yazili bildirim yapilmasina ragmen, 15 gun igerisinde kurulusla
iletisime gegmemesi durumunda, il mudurlugunun onayiyla ilisigi kesilir.

Yaslinin yerinin belirlenememesi durumunda, kurulusu terk ettigi tarihi takip eden birinci ayin sonunda
kurulusla iliskisi kesilir.

(Degisik:RG-31/7/2009-27305) Bu sekilde iligkisi kesilenlerin en fazla iki kez yeniden kabuli yapilabilir.
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Ayrilis ve yeniden kabul arasindaki surenin bir yildan fazla olmasi durumunda saglik raporunun
yenilenmesi ve aylik bakim ucretini pesin yatirmasi esastir.
Yaslinin vefatinda yapilacak isler

Madde 60-Vefat eden yasliya iliskin olarak yapilacak isler asagidaki sekilde duzenlenmistir.
a) Olim raporu diizenletilir.

b) Vefat eden yaslinin tiizerinde, odasinda, emanet kasasinda, emanet esya deposunda bulunan para,
mucevher ve kiymetli kagitlari ile kisisel esyalar1 mudur yardimcisi, sosyal ¢alismaci, psikolog, hemsire
ve ayniyat saymani olarak gorev yapan personel arasindan olusturulan ug kisilik bir heyet araciligiyla
saptanarak, tutanaga baglanir.

c) Ilgili Sulh Hukuk Hakimligine yaslinin kimlik belge drnedi, var olan yakinlarinin isim ve adresleri,
esya saptama tutanagi ve bulunuyor ise vasiyetnamesinin eklendigi bir yazi ile bildirilir. Tereke tespitine
gelen heyete, esyalar teslim edilir.

d) Vefat eden yaslinin yakinlarina haber verilir ve cenaze teslim edilir.

e) Yakinlari bulunmayan ya da yakinlari cenazeyi kaldiracak durumda olmayanlarin cenazeleri techiz,
tekfin ve defin isleri usulunce yapilir.

f) Tibbi ve adli sakincalari olan cenazenin, yakinlarina teslimi mer'i usullere gore yapilir.

g) Kurulusta vefat eden yaslinin niifus clizdaninin asli yoksa ornedi ilistirilerek, diizenlenen olim
tutanagi on gun i¢inde yerel nufus idaresine gonderilir.

h) Sagliginda yazili ve imzali olarak kurulusa bagisladigini bildirdigi esyalar haric, vefat eden yaslinin
hicbir esyasi, kurulug mudurlugunce alikonulamaz.

1) Hastanede ya da izinli iken vefat eden yaslilar i¢in diizenlenmis 6liim raporu saglanarak, dosyasinda
saklanir. Kurulusta var olan esyalari i¢in, gerekli islem yapilir.

UCUNCU BOLUM

izin ve Ucret

izin

Madde 61-Yaslilarin izin durumuna iliskin esaslar asagidaki sekilde duzenlenmistir.

a) Yaslilar kurulus disina alisveris ve gezmeye gitmekte sosyal servis sorumlularini haberdar etme
kosuluyla serbesttir.

b) Yaslilara bir y1l iginde siirekli bir ay olmak tizere toplam li¢ aydan fazla olmamak kaydiyla izin verilir.
Zorunlu hallerde yaslinin talebi ve Mudurun onayi ile bu izin suresi uzatilabilir.

c) Ucretli yasl izinde oldugu siirede de aylik bakim ticretinin tamamini 6demekle yikumludiir.
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Kurulus mudurlugunce yukaridaki esaslar dahilinde verilen izin suresi sonunda kurulusa donmeyen ve
gecerli bir mazereti olmadigi saptanan yaslinin ucreti cdenmis olsa dahi, il mudurunun onayi ile
kurulusla iliskisi kesilir.

Bu sekilde iliskisi kesilen yaslinin kurulus mudurligunce kabul edilebilir mazeretini belgelemesi
durumunda, tekrar kabulu yapilabilir.

Ucret durumu

Madde 62-Kurulus yaslilarindan alinacak aylik bakim ucreti, oda, yatak, yemek ve bakim giderlerini
kapsar.

Ucrete iliskin genel esaslar asagidaki sekilde diizenlenmistir.

a) Sosyal inceleme raporu dayanak alinarak;kanunen bakmakla yukimli kimsesi olmayan,sosyal
guvenlik kuruluslarindan emekli,dul ve yetim aylig1 almayan ,yapilacak arastirmalar sonucunda adina
kayitli menkul ve gayrimenkulu bulunmadigi ya da adina kayitli gayrimenkulu olup da, sagladig: gelirle
yasamini surduremeyeceginin saptanmasi sonucunda yoksulluk belgesi duzenlenen yaslilar ile kanunen
bakmakla yukumlu kimsesi olup da, yukumlulerin ekonomik gucunun yeterli olmadig: saptanan yasllar
ucretsiz, ekonomik gucu yeterli olup da, sosyal yoksunluk i¢ginde bulunan yaslilar ise ucretli olarak kabul
edilir.

b) Bakim tcretini yash yakinlarinin 6demesi halinde 0demeyi Uistlenenden, yliklenme senedi alinir.

c) 1005 sayili Istiklal Madalyasi Verilmis Bulunanlara Vatani Hizmet Tertibinden Seref Aylifi Baglanmasi
Hakkinda Kanun uyarinca aylik baglanan kisiler, bu gelirlerinden baska higbir yerden geliri olmadigini
belgelemesi durumunda, varsa egleri ile birlikte Gicretsiz kabul edilir.

d) Kurulusta bulunduklari siire igerisinde olagantustu bir nedenle gelir ve varliklarini kaybedenler ve
kendilerine kanunen bakmakla yukumlu kimsesi bulunmayan ya da olup da yukumlusunun ekonomik
gucu yeterli olmayan ve bu durumu belgeleyen yaslilar hakkinda duzenlenecek sosyal inceleme raporu
dayanak alinarak kurulus mudurunun onayai ile Ucretsiz kalmalari saglanir.

e) Kurulusa ucretsiz olarak kabul edilen ancak licretlerini 6deyecek kadar mal ve geliri bulundugu
saptananlar hakkinda, gerekli kanuni iglemler yapilarak bakim ucretliye donusturulur. Geriye yonelik
borc cikarilarak, kanuni faiziyle birlikte tahsil edilir. Ucretli bakimi kabul etmeyenlerin Il Mudiirliginiin
onay1 ile kurulusla iligkisi kesilir ,ancak bor¢ odeme yukumlulugu sakli kalir.

f) Ucretin her ayin 10 una kadar pesin olarak tahsil edilmesi esastir. Ancak ilgili ay icinde tahsil edilmek
kosuluyla yash veya yasli yakinlarinin gelirlerine yonelik 6zel durumlarini belgelemesi durumunda o
yasliya ait odeme gunu saptanabilir.

g) Ucretli yashilardan talebi olanlara, yapilacak degerlendirme sonucuna gore magduriyetlerinin
onlenebilmesi amaciyla, aylik bakim ucretinde indirim yapilabilir.

h) Kabul edilebilir bir mazeret gostermeksizin ticret yatirmayan yasli veya yasli yakinlarina ilgili ayin en
gec¢ 25'inde yazili uyari yapilarak, ay sonuna kadar odeme yapmasi istenir ve tahsili saglanir. Farklh
tarihlerde 3 kez uyari yapilan yash il mudurligunun onayi ile kurulusla iliskisi kesilir.

1) (Miilga:RG-31/7/2009-27305)

i) Kabul sirasinda giin hesabi ile licret tahsil edilir. Nakil nedeniyle kurulustan ayrilacak yaslidan da glin
hesabi ile Ucret tahsil edilir.
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k) Nakil disindaki nedenlerle yasli kurulustan ayrildiginda, tahsil edilen licret iade edilmez. Ancak bir
aydan fazla pesin alinan ucretler iade edilir.

Yukaridaki genel esaslar cercevesinde her yil icinde alinacak ucretler Genel Mudurlukge tespit edilir.

Ucret tahsili

Madde 63- Aylik bakim ucretleri, kurulus doner sermaye saymanliginca tahsil edilir. Doner Sermayesi
olmayanlarda ise, il Sosyal Hizmetler Saymanli§ina 6denir.

Tahsilat, Doner Sermayeli Kuruluslarda, 1/10/1984 tarihli ve 18532 sayili Resmi Gazete de yayimlanan
Sosyal Hizmetler ve Gocuk Esirgeme Kurumu Déner Sermaye Isletmeleri Yonetmeligi, diger kuruluslarda
ise butce esaslarina gore yapilir.

Aylik bakim ucretini zamaninda odemeyenlere, kanuni faiz tahakkuk ettirilir.

Ucretleri zamaninda tahsil etmeyen gorevliler hakkinda islem yapilir.

Ucret indirimi

Madde 64-Ucretli yaslilarin ticret artislarindan dogabilecek magduriyetlerini 6nleme amaciyla ticret
indirimi yapilabilir. Indirim, her y1l Genel Miidiirliikce belirlenen oranlar tizerinden yapilir.

DORDUNCU BOLUM

Yardimlar

Harchik

Madde 65- Hicbir yerden geliri olmayan ucretsiz yaslilara sosyal inceleme raporu dayanak alinarak
kurulus mudirin (Milga ibare:RG-31/7/2009-27305) ... onayi ile onay tarihini takip eden ilk aydan itibaren
2022 sayil1 65 Yasini Doldurmus Muhtag, Gugsuz ve Kimsesiz Turk Vatandaslarina Aylik Baglanmasi
Hakkinda Kanunun linci maddesinin linci fikrasinda belirtilen gosterge rakaminin, her yil Butge Kanunu
ile saptanan memur ayliklarina uygulanan katsayi ¢arpimi sonucu bulunacak miktar uzerinden higbir
kesinti yapilmaksizin net aylik harclik verilir.

Harclik verilme esaslari

Madde 66- Harclik verilme esaslar1 asagida belirtildigi gibi duzenlenmisgtir.

a) Genel Mudirliikkce gonderilen 6denekten kurulus mutemetligince hazirlanacak bordroya gore,
Saymanliktan alinarak imza karsiliginda yasliya odenir.

b) Bir bagka kurulusa nakledilen yaslinin nakil dosyasinda aldidi en son harclik belirtilir ve gittigi
kurulusta harc¢ligr devam ettirilir. Yaslilik ayligi alanlara harcglik baglanmaz.
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c) 65 yasini doldurmus her ticretsiz yasliya, aylik baglanmasina iliskin gerekli islemler mudtirlikce
basglatilir ve sonuglandirilir. Aylik baglanana kadar har¢lik odenir.

Yol Masrafi

Madde 67- Bir baska kurulusa nakli yapilan, baska bir ilde tedavisi uygun gorulen, dinlenme amach
kamplara katilacak olan Ucretsiz yaslilarin yol masraflari kaldiklar: kurulus mudurlugunce Genel
Mudurlukce gonderilen 6denekten karsilanir. Tiyatro, koro ve benzerleri sosyal etkinliklerde gorev alan
yaslilarin turne yol masraflari ile kendi istegi disinda nakli yapilan ucretli yaslilarin yol masraflari da
Genel Mudurluk odeneklerinden karsilanair.

Tedavi Yardimi

Madde 68-Kurulus Mudurlugunce ucretsiz yaglilara saglik karnesi verilmesi, tedavi ve muayene istegi
diizenlenmesi esastir. Ucretsiz yaslilarin muayene ve tedavi giderleri Genel Miidiirliikge gonderilen
odenekten karsilanair.

Tedavi yardiminin verilme esaslari

Madde 69- Tedavi yardiminin verilme esaslari asagida belirtildigi gibi duzenlenmistir.

a) Yaslilarin sevki oncelikle kurulus tabipligine, yok ise saglik ocadi veya devlet hastanesine yapilir.
Devlet hastanesi gerekli gorur ise, kamu kurum ve kuruluslari ile universite hastanelerine sevk edebilirler.

Universite hastanesince siirekli kontrolii uygun goriilenler, dogrudan tiniversite hastanesine sevk edilir.

b) Uzman tabip tarafindan uygun gorilen isitme cihazlari, gesitli protez ve ortezler, tedavi cihaz ve
malzemelerinin kurulus mudurlugunce veya resmi saglik kurum ve kuruluslarinca saglanmasi esastir.

c) Ucretli yashilarin tedavi giderleri aylik bakim ticretinin disinda olup, kendileri tarafindan karsilanar.

d) Ucreti yakinlari tarafindan 6denenlerin ila¢ ve tedavi masraflarini karsilamak ve tedavisini yaptirmak
yasli yakinlarinin yukumlulugundedir.

e) Kurulus mudiirligi kendi basina hastane islemlerini yapamayacak durumdaki yaslilara eslik edecek
personel ve ara¢ saglamakla yukumludur.

Ucretsiz yaslhilarin tedavi yardimina iliskin hususlar ayrica Genel Mudirliikce diizenlenir.

Glyim Yardimi

Madde 70-Kurulusta bakim goren ucretsiz yaslilarin giyecek gereksinimleri; Ek: 1’ de yer alan miktarlar
goz onune alinarak asagidaki usul ve esaslara gore, Genel Mudurlukcge gonderilen odenekten karsilanir.
Glyim yardiminin verilme esaslari

Madde 71- Giyim yardiminin verilme esaslar1 asagida belirtildigi gibi duzenlenmistir

a) Giyecek yardimi ayni olarak yapilir.
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b) Giyim esyalar1 standart beden oOlculerine gore farkli model ve renklerde satin alinir veya yaptirilir.
Yaslilarin gorusleri de alinir.

c) Iklim kosullar1 g6z 6niine alinarak kishklar Ekim, yazliklar Mayis ayinda verilir. Yeni kabul edilen
yaslinin gereksinimi olmasi durumunda, yukarida belirtilen aylar beklenmeksizin giyim esyasi verilir.

d) Kullanma suresi dolmadan, yenisi verilmez.. Ancak kullanilamaz hale geldigi tutanakla saptanan
esyanin yenisi verilebilir.

e) Giyim esyalar1 yasliya tutanakla teslim edilir ve tutanak dosyasinda saklanir. Bir baska kurulusa nakil
durumunda da ilgili Mudurluge bildirilir.

f) Ucretsiz yaslilara bagis ve benzeri yollarla gelen bazi giyim esyalarinin verilmesi durumunda, ayni
esyalar1 igeren giyim yardimi yapilmaz.

g) Kendisine teslim edilen giyim esyasini sattidi belirlenen yaslilarin harglik ya da ayligindan bu esyanin
tutari tazmin edilir.

Belirtilen esya miktarlari azami olup, uygulamada, kurulus mudurlugu takdir yetkisine sahiptir.

BESINCI BOLUM

Hizmetler

Bakim ve rehabilitasyon hizmeti

Madde 72- Huzurevinde iken, zaman icerisinde bedensel ve zihinsel yeteneklerini degisik derecelerde
yitirerek rehabilitasyona, surekli ve ozel bakima gereksinim duyar hale gelenlere ve evlerinde iken bu
duruma gelip, aile yaninda bakimi guclesenlere, her huzurevi bunyesinde tesis edilmesi zorunlu olan ozel
bakim bolumlerinde ve Surekli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezlerinde hizmet verilir.

Bu bolumlere 60 yas ve uzerinde, ruh sagligi yerinde, bulasici bir hastaligi bulunmayan, yataga bagimli,
felcli, bedensel, gorme ve isitme ozurly, demansl yaslilar kabul edilir. Huzurevinde iken surekli ve ozel
bakima gereksinim duyan yaslilar, 6zel bakim boliime 6ncelikli olarak yerlestirilir. Ilk basvurularda ozel

bakim bolumlerine kabul edilebilir.

Huzurevi olanaklar1 goz onune alinarak, ozel bakim bolumleri ayri bir birim olarak duzenlenir. Binanin
giris ya da birinci katinda yer almasa tercih edilir.

Ozel bakim boliimleri kapasitesi , Genel Miidiirliik onayi ile saptanar.

Ozel bakim boliimii olan huzurevlerinde kalan yaslilar baska bir kurulusa nakledilmez.

Bakim ve rehabilitasyon hizmeti esaslari

Madde 73- Bakim ve rehabilitasyon hizmetinde;
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a) Bolumlerin aydinlik ve ferah olmasi, havalandirma diizeneginin bulunmasi, stirekli sicak su
saglanmasi, odalarin tekerlekli sandalye hareket edebilecek sekilde tefris edilmesi, banyo ve tuvaletlerde
ozel duzenleme yapilmasi, yer dosemelerinin hijyenik ozellikte olmasi, karyolalarin ayarlanabilir ve
tekerlekli olmasi,yataklarin karyolaya uygun olmasi,yatak koruyucu alez kullanilmasi, havali yatak
bulundurulmasi ,yatak ustu servis masasi saglanmasi, tum tefris malzemelerinin kolay temizlenir
ozellikte olmasi ve alarm duzenegi kurulmasi,

b) Bu bolumlerdeki yaslilarin yemeklerinin yedirilmesi, banyolarinin yaptirilmasi, ginlik ve anlik
temizliklerinin yapilmasi, alti baglananlarin temizlenmesi ve bezlenmesi, erkek yaslilarin

sakal trasinin yaptirilmasi, her gun ve gerektiginde giysilerinin ve ¢arsaflarinin degistirilmesi
Jrnaklarinin kesilmesi, pisik kremi kullanilmasi, kurulus icindeki diger bolumlere getirilip,
goturulmesi, rehabilite edici egzersizlerinin yaptirilmasi, yatak yaralar1 pansumaninin yapilmasi
,ilaglarinin duzenli verilmesi ,tansiyon ve enjeksiyon takiplerinin yapilmasi, saglik kuruluslarina sevk
edilenlere ve hastanede yatanlara eslik edici personel verilmesi,

c) Ucretli yaslilarin kagit bez masrafinin yash yada yakinlarinca saglanmasi,

d) Diyetlerinin tabip onerisine uygun olarak diyetisyence hazirlatilmasi,

e) Gerektiginde 0zel yemek salonu diizenlenmesi,

f) Yeterli sayida personel gorevlendirilmesi ve bu personelin belirli araliklarla diger bolimlerdeki
personel ile ¢cok sik olmayan araliklarla degistirilmesi

esastir.

Ozel bakim boliimlerindeki yaslilarin bakim ve hizmetlerine katkida bulunmak lizere yash odzel
yardimcisi g¢alistirilmasina iliskin hususlar Genel Mudurluk Genelgeleri ile ayrica duzenlenebilir.
Beslenme

Madde 74-Beslenmenin niteligi ve servisine iligkin hususlar asagida belirtilen sekilde duzenlenmistir.

a) Yemekler mevcut yasli sayisi ve yaslilarin 6zel durumlari goz 6niine alinarak Ek: 2'de yer alan esas
ve rasyonlara uygun olarak verilir.

b) Kurulus personeline 6gle, nobetcilere ise nobet suresi icinde yer alan 6gtinlerde yemek verilir. Daimi
laseye tabii personelden izin, hastalik veya diger sebeplerle bir ginden fazla kurulustan ayrilmis

bulunanlar ile izinli ve hastanede tedavi goren yaslilara ait istihkak tabeladan ¢ikarilir.

c) Saglikli yaslilara normal iase verilir. Hastaligi nedeniyle 0zel diyet hazirlanmasi gerekenlere tabip
onerisiyle diyetisyen tarafindan diyet hazirlatilir.

d) Kurulusta diizenlenecek sosyal etkinliklerde ikram edilecek yiyeceklerin cinsi ve miktar1 Mudurlikcge
saptanarak, siparis verilir ve cetvellere iglenir.

ALTINCI BOLUM

Disiplin Huikumleri
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Uyarma
Madde 75-Yaslhiya davranislarinda daha dikkatli olmasi gerektiginin yazi ile bildirilmesidir.

Uyarmavy gerektiren fiil ve haller asagida belirtilmistir.

a) Temizlik kurallarina uymamak,

b) Gercege dayanmayan sikayet ve bagsvuruda bulunmak,

c) Kurulusu izinsiz terk etmek,

d) Ahlak dis1i davranista bulunmak,

e) Kurulus iginde alkol ve uyusturucu madde kullanmak ya da alkollli olarak Kurulusa gelmek,
f) Yaslilar ve personelle gecimsiz olmak ve so6zli tacizde bulunmak,

g) Dilencilik ve hirsizlik yapmalk,

h) Kurulus arag, gerec ve esyalarina kasitli olarak zarar vermek,

1) Yonetim hakkinda kasitl1 yayin yaptirmak, resmi makamlari gereksiz taciz etmek, gorevliler ve yaslilar
hakkinda asilsiz ve onur kirici haber yaymak,

i) Dil, 1rk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inang, din ve mezhep ayrimi yapmak, kisilerin zararini hedef
tutan davranislarda bulunmak,
Oda, kat, blok degistirme

Madde 76-Yaslinin kendi istegi disinda odasinin katinin ya da blogunun degistirilmesidir. Bu durum
kendisine yazi ile bildirilir.

Oda, kat ve blok degistirmeyi gerektiren fiil ve haller asagida belirtilmistir:
a) Uyarmayi gerektiren fiil ve halleri en fazla ug kez tekrarlamak,

b) Bulundugu kat ve blok yaslilari ile personeline fiziksel tacizde bulunmak

Kurulus degistirme
Madde 77-Yaslinin kendi istegi disinda bir baska kurulusa gonderilmesidir.
Kurulus degistirmeyi gerektiren fiil ve haller asagida belirtilmistir.

a) Oda, kat ve blok degistirmeyi gerektiren fiil ve halleri bir kez daha tekrarlamak ve yapilan mesleki
calismalar sonucu olumlu gelisme saglanamamak,

b) Yasli ve personele fiziki saldirida bulunmak.
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Ayrica yaslinin kurulusta can guvenliginin tehlikede oldugu durumlarda kendi istegi disinda bir baska
kurulusa gonderilir.

Kurulustan ¢cikarma

Madde 78- Yaslinin bir daha kurum bakimina alinmama kosuluyla ,kurulustan ¢ikarilmasidir.
Kurulustan cikarmayi gerektiren fiil ve haller asagida belirtilmistir:

a) Ideolojik ve siyasi amaclarla kurulusun huzur, siikun ve ¢alisma diizenini bozmak ve bu amacla
baskalarini tahrik ve tegvik etmek,

b) Devletin itibarini diisiirecek yada gorevlilerin onurunu zedeleyecek tutum ve davranislarda bulunmak,

c) 5816 say1l1 Atatlirk Aleyhine Islenen Suclar Hakkindaki Kanuna aykiri fiilleri islemek ve fiilleri isledigi
mahkemelerce hukum altina alinmak,

d) Alkol ve uyusturucu madde bagimlisi oldugu tabip raporu ile saptanmis olmalk,

e) Yaslilarin ve personelin viicut tamligini bozacak ve sagligina zarar verecek sekilde fiil ve eylemde
bulunmalk,

f) Tirk Ceza Kanunu uyarinca agir hapis ve hapis cezasini gerektiren fiilleri islemek ve fiilleri isledigi
mahkemelerce hukum altina alinmalk,

g) Kurulus degistirmeyi gerektiren fiil ve halleri bir kez daha tekrarlamalk,

Ayrica yakalandigi akil hastaligi nedeniyle diger yaslilarin can guvenligini tehdit eden yaslilar da uzman
tabip raporuile kurulus bakimindan ¢ikartilir.

Turk Ceza Kanunu'na gore sug sayilan fiilleri islemis veya bu tur fiillere maruz kalmis yaslilar ivedilikle
adli makamlara ve Genel Mudurluge bildirilir.

Disiplin hukumlerinin uygulanmasi

Madde 79-Disiplin Kurulunca uygun gorulen uyarma ile oda, kat ve blok degistirme islemleri kurulus
mudurlugunce yerine getirilir. Disiplin hukumleri uygulanan yasli, on gun igerisinde il mudurlugune
itiraz edebilir.

Kurulus degistirme veya kurulustan ¢gikarma huikumlerinin son karar mercii Genel Mudurluktur.

Karar ve olay dosyasinin Genel Mudurluge intikalini takip eden 15 gun igerisinde, durum
degerlendirilerek Yasli Hizmetleri Daire Baskanligi'nin gorusu, Genel Mudurluk Makaminin onayi ile
hukum onanir ya da reddedilir.

Kurulustan cikarilan yasli, Genel Mudurluge bagl kuruluslara tekrar alinmaz.

Kurulusu degistirilen ve bir bagka kurulusa nakli yapilan yasli, sira gozetilmeksizin kabul edilir.
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BESINCI KISIM

Cesitli ve Son Hukumler

Mesleki calisma

Madde 80-Yaslilarin kurulustaki yasamlarini saglikli, huzurlu ve mutlu olarak surdurebilmeleri amaciyla
meslek elemanlarinca ¢alisma yapilir.

Bu calismalar; kurulusa yeni kabul edilenlerin uyum surecini hizlandirma, ruhsal sosyal ve ekonomik
sorunlarin1 c¢ozumleme, vyasli-yasli, yasli-personel, yasli-yonetim, yasli-yashi yakinlar1 iliskilerini
duzenleyici, bu konularda davranis degisikligi saglamaya yonelik destekleyici programlar gelistirme,
ruhsal sorunlar1 tedavi etme, kendine zarar verme egilimi saptanan yaslilarin tepkilerinin dikkate
alinarak koruyucu onlemler gelistirme, gozetimi arttirma, yaslilarin aktif birey olmalari yonunde sosyal
etkinlikler duzenleme, ruhsal sorunu olanlar i¢in tedavi plani hazirlama ve gercgeklestirme, uretkenligini
arttirici ortam ve mekanlar hazirlama seklindedir.

Meslek elemanlar1 bu calismalarini, ekip calismasi ilkesi cergevesinde, sorun ¢ozucu ve yasliyl
destekleyici bakis agisiyla teshis ve tedaviye iliskin oOnerilerin yer aldigi mesleki calisma plani

hazirlayarak, gerektiginde ¢cevre destedi de alarak gercgeklestirir.

Yapilan calismalar sonucu uyumsuzlugu ve davranis bozuklugu devam eden yaslilarin, psikiyatrik
tedaviden yararlanmasi saglanair.

Mesleki calisma raporlari dosyalanarak, saklanir.

Yapilan tum ¢alismalardan sonu¢ alinamamasi ve gevre degisikliginin uygun olabileceginin dusunulmesi
durumunda duzenlenen raporlar, degerlendirilmek tizere Genel Mudurluge gonderilir.

Gegici ve gunduzlu bakim

Madde 81-Kuruluslarda yer durumunun uygun olmasi durumunda, gecici sure ile yatil1 veya gunduzlu
bakim i¢in yash kabul edilebilir.

Bu bakima iliskin olarak;

a) Yaslilarin huzurevlerine ve merkezlere kabul kosullarina sahip olmalari ile ilgili belgeleri
duzenlemeleri,

b) Kaldiklari siire igerisinde kurulusun mevcut kurallarina uymalari,
c) Kurulus yaslilarina verilen ginliik hizmetlerden yararlanmalari,

d) Gegici siire ile yatili kalanlarin, kaldiklari odanin tcretini, gindiizli bakim verilenlerin ise tek kisilik
oda ucretinin % 75 ini gun hesabi ile odemeleri,

e) Gundizli bakim hizmeti verilenlerin ulasimlarinin yasl ya da yakinlari tarafindan saglanmasi
esastir,

Kuruluslarimizda kalmakta olan yaslilar saglik ve ziyaret amagcli olarak baska bir ildeki kurulusta en fazla
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20 gun ucret odemeden misafir statusunde kalabilirler. Ancak bu durumda gidilecek kurulus mudurlugu
ile iletisime gecilmesi esastir.
Yaslinin uymasi gereken kurallar

Madde 82-Yaslinin uymasi gereken kurallar, kurulus mudurlugunce bu Yonetmelik gercevesinde
yayimlanan emir ve talimatlarla duzenlenir.

Yaslilar odalarinda ve uzerlerinde atesli silah, tehlikeli alet ve kimyasal madde bulunduramaz. Arzu eden
yaslilar odalarini yonetimden izin almak kosuluyla doseyebilir.Yasli, personel ve yaslilarla para alisverisi
yapamaz.

Yaslilarin para, mucevher ve kiymetli kagitlarinin guvencesi:

Madde 83-Yaslilarin tasarruf ve kiymetli esyalarinin guvencesi asagida belirtilen esaslar uyarinca
saglanir.

a) Yaslilarin para, miicevher ve kiymetli kagitlari, Midiir Yardimecisi, meslek elemanlari, Ayniyat
Saymani ya da mutemet arasindan secilecek uc gorevlinin huzurunda tespit yapilip, iki nushali tutanak
duzenlenerek mudurun onayina sunulur. Tutanagin biri yasliya verilir, digeri de sosyal servisteki

dosyasinda saklanir. Bu tur emanetler emanet kasasinda saklanir.

b) Yaslinin emanetteki para miktarinin, en diisiik devlet memuru maasini asmasi durumunda, kurulus
mudurunun gorevlendirecedi iki kisi tarafindan bir kamu bankasinda yaslinin adina hesap agtirilir.

c) Yashilarin tasarruflarinin bankada saklanmasina iliskin kurulus muidiirliigtince en yakin kamu
bankasi subesi ile protokol yapilmasi durumunda, ilgili sube gorevlisince odeme kurulusta yasliya bizzat
yapilir.

Bagislar

MADDE 84 — (Degisik:RG-31/7/2009-27305)

Kurulusa yapilan ayni bagislar, tasinir islem fisi karsiliginda kabul edilir ve 18/1/2007 tarihli ve 26407
sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Tasinir Mal Yonetmeligine gore islem yapilir.

Kurulusa yapilan her turlu sarthi nakdi bagislar hakkinda 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanununun 40 1inc1 maddesi hukumleri uygulanir.

Ilaclama

Madde 85-Kurulus bolumleri haserelere karsi, yasli, personel ve gida maddelerine zarar vermeyecek
sekilde duzenli olarak ilaglanir.

Ziyaretciler

Madde 86-Yaslilarin aileleri ve arkadaslari ile personelin ziyaretgileri, misafirler i¢in duzenlenen
bolumlere kabul edilir.

Yaslilarin izni olmaksizin yasadiklari bolumlere misafir kabul edilmez.
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Kurulustaki yaslilarini gérmek icin il disindan gelen ziyaretciler bu hizmet i¢in ayrilan bir odada, yi1lda en
fazla uc kez, uger gunugecmeden ve uc kisilik oda ucreti odeme kosuluyla kalabilirler.

Kuruluslarda surekli ikamet

Madde 87- Kuruluslarda hizmetin kalitesine katkida bulunmak amaciyla, kosullar goz onune alinarak,
idareci ve meslek elemanlarinin nobetgi gorevlendirilememesi, teknisyen, teknisyen yardimcisi,
kaloriferci, sofor ve diger hizmetlilerin onarim, 1sinma, ulasim ve bakim hizmetlerinde gereksinim

duyulmasi durumlarinda il mudurunun onayi ile bu personelin surekli ikametlerine izin verilir.

Gegici olarak kurulusta gorevlendirilen personel de ayni kogullarda ikamet edebilir.

Kurulus giderleri

Madde 88-Kurulus giderleri konuyla ilgili mevzuat geregi Genel Mudurlukce gonderilen ddeneklerden ve
varsa doner sermaye gelirlerinden karsilanir.

Odeneklerin gereksinim onceliklerine gore, uygun bir sekilde zamaninda kullanilmasi esastir.
Harcamalar, ilgili mevzuat ve Genel Mudurlukge belirlenen genel esaslar gergcevesinde yapilir.
Muhasebe

Madde 89-Muhasebe islemleri, devlet muhasebe usul ve esaslarina gore yurutulur.

Hizmete Katk1

Madde 90-Yaslilarin sosyal, psikolojik ve ruhsal yonden desteklenmeleri ve uretken duruma gelebilmeleri
amacliyla, saglik durumu ve yetenekleri goz onune alinarak kurulus hizmetlerine gonullu olarak
katilmalari1 saglanir.

Standart formlar, arastirma ve inceleme

Madde 91-Kuruluslarda Genel Mudurlukce gelistirilen standart formlar kullanilir. Diizenli sayisal bilgiler
gelistirilerek Genel Mudurluge gonderilir.

Hizmete yonelik olarak yapilan arastirma ve incelemeler gizlilik ilkesi gergevesinde olanaklar ol¢gusunde
yayimlanabilir.

Yururlukten Kaldirma

Madde 92-24/11/1984 tarihli ve 18585 sayil1 Resmi Gazetede yayimlanan Huzurevleri Yonetmeligi
yururlukten kaldirilmistir.

Yururluk

Madde 93-Sayistayin gorusu alinarak hazirlanan bu Yonetmelik yayim tarihinde yururluge girer.
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Yurutme
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Madde 94-Bu Yonetmelik hukumlerini Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Muduru

yurutur.
EK:1

UCRETSIZ YASLILARA YAPILACAK GIYIM YARDIMI

KADIN YASLILAR

Sira No

10

11

12

13

14

15

16

17

18

ERKEK YASLILAR

Sira No

Malzemenin Cinsi

Kaban

Elbise (yazlik-kislik)

Hirka

Kazak (yln)

Ceket (yazlik-kislik)

Etek (yazlik-kislik)

Bluz

Basortua

Tulbent

Atki

Mendil

Corap

Ayakkabi (yazhik-kiglik)

Terlik

i¢ Camasiri(yazhik-kislik)

Pijama (yazlik-kiglik)

Gecelik (yazlik-kishk)

Eldiven

Malzemenin Cinsi

Miktar

1 Adet

1 Adet

1 Adet

2 Adet

2 Adet

3 Adet

2 Adet

2 Adet

4 Adet

1 Adet

4 Adet

8 Cift

2 Gift

2 Cift

4 Takim

2 Takim

2 Adet

1 Gift

Miktari
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Kullanim Suresi

5Yi1l

1Yl

1Y1

1Y1

2Yi1

1Y

1Y1l

1Y1l

1Yl

1Y1

1Y1

1Yi

2Y1

1Y1l

1Y1l

1Yl

1Y1

1Y1

Kullanim Siresi
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Sira No Malzemenin Cinsi Miktarn

1 Palto 1 Adet

2 Pardosu 1 Adet

3 Takim Elbise (yazlik-kislik) 2 Adet

4 Kazak 2 Adet

5 Gomlek (yazlik-kislik) 4 Adet

6 Pantolon (yazlik-kishk) 4 Adet

7 Kravat 1 Adet

8 Sapka (Kasket-Fotr) 1 Adet

9 Atk 1 Adet

10 Mendil 4 Cift

11 Corap 8 Cift

12 Ayakkabi (yazlik-kiglik) 2 Cift

13 Terlik 2 Cift

14 i¢ Gamasir (yazlik-kishik) 4 Takim

15 Pijama (yazlik-kiglik) 2 Takim
Sayfa 2
EK:2

SAGLIKLI YASLILARIN IHTIYAGLARINI KARSILAYABILECEK

BESIN ISTIHK AKLARI
YIYECEK CINSI BIR GUNLUK MIKTAR (gr)
EKMEK 500
PRING 60
PRING 20
PRING 30
PRINC 35
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Kullanim Suresi

5Y1l

5Y1

2Yi1

1Y1

1Yl

1Y1l

3Yi

2Yi1

3Yil

1Y1

1Yi

2Y1

1Y1l

1Y1l

1Yl

ACIKLAMALAR

Yatakta yatanlar ve Diyabetiolanlarda

azaltilir

Pilavicin

Corbalar igin

Sttlag Icin

Dolmalar icin. Zeytinyagli dolmada 20 gr.
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YiYECEK CINSI

PRINC

BUGDAY UNU

BUGDAY UNU

PRINCUNU

SUT-YOGURT

YOGURT

SUT

BEYAZ PEYNIR

BEYAZ PEYNIR

KASAR PEYNIRI

KASAR PEYNIRI

MAKARNA

SEHRIYE

SEHRIYE

KURUBAKLAGIL

K.MERCIMEK

Y.MERCIMEK

ET (KOYUN)

ET (SIGIR)

ET (SIGIR)

TAVUK ETi

BALIK ETi

TAZE SEBZELER

TAZE SEBZELER

KONSERVE SEBZE

DON. SEBZE
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BIR GUNLUK MIKTAR (gr)

10

15

60

20

200

150

250

40

20

40

20

60

20

10

50

30

40

150

150

100

150

150

200

100

250

150

ACIKLAMALAR

Kofteler icin

Corba ve Kofte icin

Borek ve Agir Tatlilar igin

Muhallebi i¢gin

Yemek ve Tatlhlar igin

GCorba ve Cacik i¢in

Kahvaltiigin

Kahvaltiicin

Borek ve Makarna igin

Kahvalt1icin

Firin Makarna igin

Corbalar i¢in

Pilavigin

Asure Toplam 10 gr

Corbalar icin

Corbalar i¢in

Kemikli

Kemikli

Kemiksiz

Biitiin (Govde)

Yemekler icin

Garnitir icin

35137



9.12.2021 16:37

https://www.aile.gov.tr/leyhgm/mevzuat/ulusal-mevzuat/yonetmelikler/huzurevleri-ile-huzurevi-yasli-bakim-ve-rehabilitasyon-merkezleri-yonetmeligi/

YiYECEK CINSI

K.SOGAN

SALCA

TMEYVELER

KAVUN-KARPUZ

KMEYVA

YUMURTA

YUMURTA

YUMURTA

RECEL

SEKER

SEKER

SEKER

SEKER

SEKER

Y. MARGARIN

K.MARGARIN

SIVI YAG

KUS UZUMU

GAM FISTIGI

CEVIZ-FINDIK

TUZ

CAY

IHLAMUR-ADACAYI

LIMON
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BIR GUNLUK MIKTAR (gr)

200

400

30

1 ADET

1/4 ADET

1/2 ADET

30

30

40

50

75

60

20

20

15

1/4 ADET

ACIKLAMALAR

Yemek turlerine gore degisir

Yemek tiirlerine gore degisir

Mugz, Kivi, Seftali, Elma, Armut ve

Portakal kisi sayisina gore

Kompostolar i¢in

Kahvalty, 1spanakli veya kiymali yumurta

yemegdi ve menemen

Borek, Corbalarin terbiyesi, Kofte ve

Yumurtal tathlar i¢in

Kadinbudu Kofte icin

Kahvaltiigin

Kahvaltii¢in

Muhallebij, siitlag, pelte vb. tathilar icin

Kompostolar igin

Kadayif, Revani, Kemalpasa, Sekerpare ve

Kabak Tatlsiigin

Asureicin

Pilav, Makarna ve Borekler i¢in

Yemek tiirlerine gore degisir

Dolmalar i¢in

Dolmalar ve Helvalar i¢in

Tatlilar i¢in

Kahvalt1icin

Salata, Corba ve Zeytinyagh yemekler icin
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YIYECEK CINSI BIR GUNLUK MIKTAR (gr) AGCIKLAMALAR
LIMON 1/8 ADET Serbetli Tatlilar i¢in
ZEYTIN (SIYAH) 30 Kahvaltiigin
ZEYTIN (YESIL) 40 Kahvalt1icin
BAHARAT 1

MAYDANOZ 10

NANE TAZE 5

NANE KURU 2

Bakanlik Baglantilari
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